
LES BONNES PRATIQUES

√ Je relève régulièrement ma messagerie académique.  
√ Je change régulièrement mon mot de passe.
√ Je vérifie la cohérence du message, des liens et des pièces jointes avant de les ouvrir.
√ Je ne transfère pas mes messages professionnels vers une messagerie privée.

MA MESSAGERIE 
@AC-VERSAILLES.FR

Comment obtenir 
mon identifiant et 
mon mot de passe de 
connexion pour ma 
messagerie ?

Je récupère ces 
informations auprès 
de mon directeur 
d’école ou de mon chef 
d’établissement. 

Comment configurer 
mon compte ?  

Je me connecte à 
MACA-DAM et je gère 
mon compte en toute 
autonomie.

Je change mon mot de 
passe qui doit contenir 
12 caractères dont des 
minuscules, majuscules, 
chiffres et caractères 
spéciaux.

Je configure mes 
questions secrètes en cas 
de perte du mot de passe 
pour le régénérer.

J’augmente si besoin 
la taille de ma boîte 
pour bien recevoir les 
messages institutionnels. 

Comment consulter 
ma messagerie ?   

Je me connecte au 
webmail
messagerie.ac-versailles.fr/iwc

Un seul outil MACA-DAM !
bv.ac-versailles.fr/macadam/depannage

→→ Est indispensable pour mes accès 
à mes applications de l’Éducation 
nationale. 

→→ Permet de recevoir les 
communications institutionnelles 
et en provenance des organisations 
syndicales. 

Elle fait l’objet d’une procédure obligatoire pour tous les agents.
Il est indispensable de consulter votre messagerie professionnelle pour recevoir toutes les informations.

Nouvelle protection sociale complémentaire (PSC) 


